ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF)

Az Benagri Service Korlatolt Felel6sségti Tarsasag (Cégjegyzék szam: Szekszardi Torvényszék
Cégbirésaga, Cg.17-09-012350, a tovabbiakban: Benagri Service Kft.) altal forgalmazott 4j és
hasznalt gépalkatrészek értékesitésével, szervizszolgaltatassal, online szerviszolgaltatassal
kapcsolatban.

Altalanos rendelkezések

A Benagri Service Kft. 4j és hasznalt mez&gazdasagi gép alkatrészek értékesitésével, szerviz
szolgaltatassal, ipari gépek, berendezések javitasaval, viz-, gaz-, fités-, 1égkondicionald-szerelésével,
gépjarmualkatrész kis-és nagykereskedelmével, szerszamgép-nagykereskedelemmel foglalkozé
gazdasagi tarsasag. A Benagri Service Kft. az altala kereskedelmi forgalomba hozott 4j és hasznalt
gép-alkatrészek értékesitése, szerviz szolgaltatas ellatasa, szolgaltatasa kapcsan kertil a Partnerrel
(vevé, megrendeld) jogviszonyba, mely jogviszony részletes szabalyozasaként felek a jelen Altalanos
Szerz6dési Feltételekben (ASZF-ben) irtakat kélesondsen elfogadijdk és e szerint jarnak el.
Szerz6d6 felek a jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben régzitett jogviszonya az adott jogiigylet
kapcsan  megkotott  szolgaltatasi  megallapodason, adasvételi  szerz6désen mas  irasbeli
megallapodason, vagy kiallitott szamlan alapul. Ezen szerzGdések, valamint az ASZF egységes
egészet képeznek.

a.) A Partner, mint Vevé6 az adott joglgylet kapcsan készilt szolgaltatasi megallapodasban,
adasvételi szerz6désben, szamlaban szerepld specifikacioju alkatrészt a Benagri Service Kft-t6l
megvasarolja, a Benagri Service Kft. pedig ezen gépalkatrészt a Vevé részére eladja. Felek
kozott a gép alkatrész értékesitéssel kapcsolatos adasvételi jogiigylet csak irasban johet létre.

b.) A Benagri Service Kft arra iranyuld szerzédéssel, eseti megrendeléssel vallalja a Partner altal
rendelkezésre bocsatott gép(ek) szakszerd javitasat, amelynek folyamatat munkalapon régziti.

Fogalom meghatarozasok:

1. Uzleti titok: Az iizleti titok védelmérsl szold 2018. évi LIV. torvény alapjan a gazdasigi
tevékenységhez kapcsolodo, titkos - egészben, vagy elemeinek Gsszességeként nem kozismert
vagy az érintett gazdasagi tevékenységet végz6 személyek szamara nem kénnyen hozzatérhet
-, ennélfogva vagyoni értékkel bird olyan tény, tajékoztatas, egyéb adat és az azokbdl késziilt
Osszeallitas, amelynek a titokban tartasa érdekében a titok jogosultja az adott helyzetben
altalaban elvarhaté magatartast tanusitja.

2. Erintett: barmely informacié alapjan azonositott vagy azonosithaté természetes személy
3. Személyes adat: az érintett személyre vonatkoz6 barmely informacié

4. Kilonleges adat: a személyes adatok kiilonleges kategériaiba tartozé minden adat, azaz a
faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggyéz6désre vagy
szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a természetes
személyek egyedi azonositasat célzé biometrikus adatok, az egészségligyi adatok és a
természetes személyek szexualis életére vagy szexualis iranyultsigara vonatkozé személyes
adatok

5. Hozzajarulas: az érintett akaratanak oOnkéntes, hatirozott és megfelel6 tajékoztatason
alapul6 egyértelmd kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy az akaratat
félreérthetetlentl kifejez6 mas magatartas atjan jelzi, hogy beleegyezését adja a ra vonatkozo
személyes adatok kezeléséhez

6. Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki vagy amely - torvényben vagy az Eurdpai Unié kételezé jogi aktusaban
meghatarozott keretek kozott - onalléan vagy masokkal egyiitt az adat kezelésének céljat
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meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozd dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozoval végrehajttatja

7. Adatkezelés: az alkalmazott eljarastdl figgetlentl az adaton végzett barmely mivelet vagy
a muveletek Osszessége, igy kilonosen gytjtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra  hozatala,
Osszehangolasa vagy Osszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat
tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint
a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemz8k (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta,
iriszkép) rogzitése

I. Felek egyiittmiikodési kitelezettsége

A./ Alkatrész értékesitéssel kapcsolatban:

A Benagri Service Kft. eladja a partner, mint vevé megvasarolja a Benagri Service Kft. altal
forgalmazott alkatrészt. A Benagri Service Kft szavatolja az altala értékesitett alkatrész
rendeltetésszerd hasznalatra alkalmas voltat, abban az esetben, ha azt annak gyartdja eléirasa
szerinti rendeltetésének megfelel6 géptipusba és azon belill is az el6irt mikodési helyre épiti be a
Partner.

A partner kételes a megvasarolt alkatrészt rendeltetésszer médon hasznalni. A partner f6 szabaly
szerint katalégusszam alapjan rendeli meg a sziikséges alkatrészt, illet6leg rendelkezésre bocsat
minden jellemz6 méretet, mulszaki paramétert arrdl, annak érdekében, hogy a kiszolgalas a
beazonositas miatt minél pontosabb legyen.

A Benagri Service Kft. az arajanlat iranti igényt a szerz6d6 felek megallapodasa szerint teljesiti, az
alkatrészt megrendelés esetén felek megallapodasa szerint hataridében leszallitja. Az alkatrész
atvételére £6 szabaly szerint a Benagri Service Kft. székhelyén kertl sor. Amennyiben az értékesitett
alkatrész rendeltetésszer hasznalatahoz kezelési — vagy hasznalati atmutatd, biztonsagi adatlap
szitkséges, ugy azt a Benagri Service Kft. a Partner, mint vevé rendelkezésére bocsatja.

B./ A szetviz szolgaltatissal kapcsolatban:

A szervizszolgaltatasi szerz6dés hatalya a partner tulajdonat képezé mezégazdasagi gép felmertl
muszaki hibainak felmérésére, szakszert javitasara, ezek megsziintetéséhez esetlegesen sziikséges
alkatrész biztositasara, a megfelelé muszaki allapot megbrzéséhez szitkséges szervizek ellatasara,
garancialis idészakon beltl és tdl, valamint a garancialis elszamolhat6sag korébe nem tartozo
szolgéltatds elvégzésére terjed ki. A Benagti Service Kft. a Partnertdl érkezd eseti hiba és/vagy
szervizigény bejelentését kovetéen megkezdi a hiba és anyagigény felmérését a Partnerrel
megallapodott idépontban, megjeldlt helyszinen. A Partner irasos megrendelést a Benagri Service
Kft. e-mail cimére is jogosult megkiildeni. A Benagri Service Kft. vallalja a helyszini
allapotfelmérést, az alkatrészigény megallapitasa mellett, majd az allapotfelmérés és alkatrészigény
megallapitasat kbvetSen a beszerzésre, a tervezett szolgaltatasi munkadrara, és a kiszallas koltségére
vonatkozéan ajanlatot, annak elfogadasa esetén szerzédést készit. Megrendelés hianyaban a
telhasznalt anyagot, munkadrat, kiszallitasi tavolsagot a Benagti Service Kft. a helyszinen kiallitott
munkalapon igazolja a Partner, vagy felelés megbizottja részére. A Benagri Service Kift.
szerz6désben foglaltak szerint vallalja a gép mikddési helyszinén, Partner telephelyén, vagy a
Benagri Service Kft. székhelyén a javitasok, szervizek elvégzését. A Benagri Service Kft. vallalja a
javitasok, szervizek utan a Partner részére a gép uzemképes, munkavégzésre alkalmas allapotban
val6 atadasat. A Benagri Service Kft. az lzemképesség, vagy tzemképtelenség allapotat
munkalapon rogziti. A Benagri Service Kft. a Partner tizemképtelen gépe cseregéppel térténd
helyettesitésére nem koteles. A Benagri Service Kft. a javitast kovetéen munkalapot allit ki a Partner
vagy felel6s megbizottja részére, a javitott gép adatainak, a munkavégzés tipusanak, a felhasznalt
alkatrész, szervizanyag és a munkavégzés, munkaidd, valamint kiszallas igényének rogzitése mellett.
A Benagri Service Kft. vallalja a munkalapon igazolt tételekrdl a szerzédésben régzitettek alapjan a
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szamla elkészitését, és a Partner részére valoé megkiildését. A Partner vallalja a hiba Benagri Service
Kft. részére val6 bejelentését, a gép tartézkodasi helyének beazonositasat, a kapcsolattartd személy
meghatarozasat. A Partner vallalja a javitasra, szervizelésre szorul6 gép rendelkezésre bocsatasat a
Benagri Service Kft. —vel elére egyeztetett id6pontban. A javitas szakszertségének biztositasa
érdekében a Partner a gépet lemosva, letisztitva koteles a Benagri Service Kft.—nek atadni, ellenkezé
esetben a Benagri Service Kft. erre vonatkozo szolgaltatasi dijat jogosult felszamolni.

A Partner vagy felel6s megbizottja vallalja az eseti munkavégzés utan a munkalap leigazolasat,
elektronikus médon valé atvételét, melyen jogosult feltintetni megjegyzéseit, észrevételeit a gép,
illetve a javitas korilményeivel kapcsolatban. Megjegyzés, észrevétel hianyaban a munkalapon
feltintetett adatok elfogadottnak tekintend6k. A Partner az alairtan igazolt, avagy a részére
elektronikus médon megkildott munkalapot minden esetben elismeri a munkavégzés és a
szamlakészités alapjaul. Az ezen kiallitott adatokkal a szolgaltatasi szamla értékét a Benagri Service
Kft. részére a rogzitett fizetési hataridé betartasaval Partner megtériti.

C./ Online szervizszolgaltatissal kapcsolatban

Partner a Benagri Service Kft. webes feliiletén kitoltott Grlap segitségével értesiti a Benagri Service
Kft.-t a javitasi igényérél. Partner kozli nevét és elérhetdségeit, a gép azonositasat szolgal6 adatokat,
valamint megjeloli a gép altala észlelt hibdjat fénykép felvételek csatolasanak lehetéségével.
Amennyiben Benagri Service Kft. a javitasra vonatkozé megrendelést elvallalja, tgy a Benagri
Service Kft. webes feliilete a Partner altal megadott adatok egyikén automatikus tizenet formajaban
értesiti a Partnert a javitasi szerz6dés 1étrejottérdl és a regisztracioval, megbizas felvételével jard egy
munkadranak megfelel6 dijazas Partner altal valasztott fizetési médok egyikén torténd azonnali
teljesitésérél. Pontos id6pont egyeztetésére nincs lehetéség, az online szerviz szolgaltatas
folyamataban a hiba elhéritasaig zajlik. Ezzel egy id6ben jelen ASZF elfogadasaval online
szervizszolgaltatasi szerz6dés jon létre.

A géphez torténd online, videdtelefonos (barmely kép-és hangatvitelre alkalmas applikacié
segitségével torténd), telefonos hozzaférés biztositasa minden esetben a Partner feladata.

A Partner kételes minél pontosabb hibaleirast adni. A pontatlan vagy valotlan hibaleirasokbdl eredé
késedelem kovetkezményeit, valamint ennek koltségét a Partner viseli. Amennyiben a gép online
szervizszolgaltatas igénybevételével javithato, a Partner jogosult eldonteni, hogy kéri-e a javitast, és
viseli annak koltségeit abban az esetben is, ha a javitas muszakilag lehetséges, de nem gazdasagos.
Az online tanacsadas és szervizszolgaltatas soran a gép helyén a Partner kételes a hozza értd szerviz
munkaerdt biztositani. A nem a tanacsadasnak, szerviz szolgaltatas pontos lefrasanak és kozlésének
megfeleléen elvégzett javitas plusz koltségét a Partner viseli és a nem szakszerten elvégzett javitasi
munkalatokbdl ered6 esetleges karokozasért a Benagri Service Kft. a felel6sségét kizarja.

Benagri Service Kft. az online szerviz szolgaltatas keretében nem elvégezhetd javitasi munkalatok
esetén minden esetben koteles tajékoztatni a Partnert. A meghidsult javitasi munkalatok esetén a
regisztracios dij a Partnernek visszajar. A Benagri Service Kft. javasolja ez esetben helybéli szerviz
felkeresését, amennyiben a szolgaltatas helye a weboldalon kézzétett korzeten kivil esik. A Benagri
Service Kft. weboldalan kézzétett kbrzeten belil az online szerviz szolgaltatas utjan nem elharithato
hiba kijavitasara a Partnernek lehet6sége van a helyszini szerviz szolgaltatas igénybe vételére. A
kiszallasos javitasi igény a kiszallas napjaig barmikor dijmentesen lemondhaté, Benagri Service Kft.
telefonon, SMS-ben, vagy elektronikus levél formajaban térténd értesitése mellet.

A helyszini felmérés, kiszallas és szolgaltatassal felmerilt tobblet koltségeket minden esetben a
Partner viseli.

Az online szerviz szolgaltatas igénybevétele soran a Partner jogosult a Benagri Service Kft. altal
ajanlott alkatrész Benagri Service Kft.-tél torténé megrendelésére és a helyszinre térténd



kiszallittatasara. Az alkatrész kiszallittatasaval jar6 tobbletkoltségeket minden esetben a Partner
viseli.

Az online bevizsgalt mezégazdasagi gépet a munkalapon jelzett hiba feltarasa érdekében a Benagri
Service Kft. a rendelkezésre allé elektronikai eszk6z0k utjan megvizsgalja, és amennyiben nem tar
fel egyéb fennall6 hibat és arra a megallapitasra jut, hogy a gép rendeltetésszeri hasznalatahoz
elegendd a munkalapon feltiintetett hiba javitasa és a Partner el6zetesen elfogadta a hiba javitasara
kiajanlott javitasi dijat, ugy a gépet a Partner a sajat munkaerdjével tovabbi egyeztetés nélkiil
megjavitja. A munkalapon feltintetett javitasi dfjat a javitas elkészilte utan a Partner kételes a
Benagti Service Kft. felé megfizetni.

Amennyiben a munkalapon nem szerepel elézetesen elfogadott javitasi dij, ugy a bevizsgalas utan
a Benagri Service Kft. a gép javitasara arajanlatot ad, melyet munkalap bejegyzés formajaban rogzit.
Amennyiben a Partner a javitasi dfjat nem fogadja el, tgy a szerz6dést barmelyik Fél azonnali
hatallyal felmondhatja. Felmondas esetén a Benagri Service Kft. nem szamit fel bevizsgalasi dijat.
A téritéses javitas megkezdésének feltétele, az arajanlat irasban torténé Partner 4ltali elfogadasa. a
Benagri Service Kft. az arajanlat elfogadas tényét és idejét a munkalap bejegyzésben rogziti. a
Benagti Service Kft. az arajanlat Partner altali elfogadasa utan a gépet javitasi dij ellenében helyszini
javitasahoz online segitséget nyujt. Partner altal elfogadott javitasi dijat a javitas elkésziilte utan
Partner kételes a Benagri Service Kft. felé megfizetni.

Amennyiben a bevizsgalas eredményeként kideriil, hogy a jelzett hiba javitasa bonyolultabb vagy
koltségesebb, mint a munkalapon el6zetesen feltiintetett hiba és javitasi dij, vagy a gép bevizsgalas
eredményeként egyéb hibak is feltarasra kertltek, tgy a Benagri Service Kft. a gépen altala feltart
hiba / hibik javitisira széban és irasban j arajanlatot ad, melyet munkalap bejegyzésben rogzit,
amennyiben a Partner altal az Gjonnan felmertlt hiba kijavitasara igény jelentkezik.

Amennyiben Partner az Gjonnan felmeril hiba javitasi dijat nem fogadja el, ugy a szerzédést
barmelyik Fél azonnali hatallyal felmondhatja. Felmondas esetén a Benagri Service Kft. nem szamit
fel bevizsgalasi dijat.

A gép javitasat Partner a magasabb javitasi dijban t6rténé megallapodast megel6zéen csak sajat
kockazatara folytathatja. A téritéses javitds megkezdésének feltétele, az arajanlat irasban torténd
Partner altali elfogadasa. A Benagri Service Kft. az arajanlat elfogadas tényét és idejét a munkalap
bejegyzés hozzaadasaval rogziti. A Benagri Service Kft. az arajanlat Partner altali elfogadasa utan a
javitasi dij ellenében a megjavitasahoz online segitséget nyujt. Partner altal elfogadott javitasi dijat
a javitas elkésziilte utan Partner koteles a Benagri Service Kft. felé megfizetni.

Amennyiben a gépen tobb kiilonall6 hiba is feltarasra kertilt, Partner donthet ugy, hogy a Benagti
Service Kft. a gépen csak az altala elfogadott hiba javitasahoz nyudjtson online szerviz szolgaltatast.
Ebben az esetben a Benagri Service Kft. csak partner altal elfogadott hiba javitasahoz nyujt
segitséget, és a gépet a tovabbiakban is fennall6 hibak megléte mellett is javitottnak tekinti.

Amennyiben a bevizsgalas eredményeként a Benagri Service Kft. megallapitja, hogy a hiba nem
javithato, vagy olyan ok merdl fel, amely miatt a javitast megtagadhatja, jogosult a szerz&déstél
azonnali hatallyal elallni.

II. Szallitasi feltételek alkatrész értékesitésével, a szerviz munkalapra vonatkozo
rendelkezések

A./ Alkatrész értékesitése:
Az aru tulajdonjoga, annak ellenértéke kifizetéséig a Benagri Service Kft.-t illeti meg. A tévesen
szallitott aru esetében a visszaszallitasrol a Benagri Service Kft.,, tévesen megrendelt aru
esetében a Partner gondoskodik. A Benagri Service Kft. altal tévesen szallitott alkatrészekrol
készpénzzel tortént vasarlas esetén stornd szamla alapjan a tétel értékét a Benagri Service Kft.
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a Partnernek visszafizeti. A Partner altal tévesen megrendelt alkatrész megvasarlasatol torténd
elallas csak az alkatrész brutt6 vételaranak 40 %-a kifizetése mellett lehetséges. A Partner altal
tévesen rendelt és atvett alkatrész esetében az alkatrész visszaszallitasarol a Partner el6zetesen
a Benagri Service Kft.—vel egyeztetni kételes, amelynek feltételeirdl a konkrét alkatrész esetében
a Benagti Service Kft. tajékoztatja a Partnert. A Benagri Service Kft.-nek jogaban all az alkatrész
visszavételétdl elzarkozni, amennyiben egyedileg megrendelt alkatrészrél van szo, és azt a
Benagti Service Kft. a kinalataban raktaron nem tartja, illetéleg a visszaraktarozast a Benagri
Service Kft. nem vallalja. Azon termékek esetében, amelyeket a Benagri Service Kft. a
raktarkészletébdl szolgalt ki, a termék visszavétele csak a Partner altal kiallitott szamla ellenében
torténhet meg (termék visszaszamlazasa). A visszaszamlazott érték a Benagri Service Kft.
szamlajan szerepl6 érték 60 %o.

A Benagri Service Kft. megtagadhatja a megrendelt termék szallitdsat, kiadasat, ha a
szallitdst/atadast megel6z6en informaciét szerez arrdl, hogy a Vevének torténd értékesités
megsértené az eurdpal unids, illetve a magyar (kereskedelmi) jogszabalyokat, valamint a
gyartoval k6tott megallapodast.

B./ A szetviz munkalapra vonatkozé rendelkezések:
A Benagri Service Kft. altal elvégzett szerviz szolgaltatas alapjan munkalapot allit ki, mely
tartalmazza az elvégzett munka megnevezését, a szikséges alkatrészek megjel6lését, azok
koltség-vonzatat. A Benagri Service Kft. jogosult e-munkalap kiallitasara, az alabbi feltételekkel:

a.) Az e-munkalapot a Benagri Service Kft. elektronikus médon megkuldi a Partnernek, vagy
az altala kijelolt személynek,-

b.) Amennyiben az elktldést kovet6 24 6ran belil a Partnertdl irasbeli észrevétel nem érkezik,
ugy az e-munkalapban foglaltak elfogadottnak tekintend6k.

c.) A Partner az adataiban (ad6szam, székhely, cim) tortént valtozast illetSleg a géptulajdonos-
valtozast koteles a Benagri Service Kft.-nek a szamlazast megel6z6en bejelenteni, ellenkez6
esetben — amennyiben ezen okbdl a szamla javitiasara van sziukség, a Benagri Service Kft.
kezelési koltséget szamit fel, az egyedi szerz6désben meghatarozott 6sszegben.

d.) Amennyiben a Partner az e-munkalap kildését kvetd 24 6ran belill irasban észrevétel nem
tesz, ezaltal a munkalapban foglaltak elfogadottnak tekintendék, ugy a munkalap a Partner
részérdl tovabbi alairast nem igényel, az irasbeli észrevételek hianya a munkalap alairasat egyben
potolja.

e.) A munkalapon feltiintetett végosszeg a szamla végosszegétdl eltérhet.

f.) A Partner irasban nyilatkozik a szerviz szolgaltatds megrendelésére jogosult személyrdl, az
e-mail Gzenetben kildott munkalap fogadasara jogosult személyérdl, a munkalap fogadasara
szolgalé e-mail cimrél.

g.) A javitassal kapcsolatos egyéb, altalanos tajékoztatét a munkalap tartalmazza, melynek
modositasa jogat a Benagri Service Kft. fenntartja.

III. Vételar alkatrész értékesitésével kapcsolatban, szolgaltatasi dij a szerviz, -és online
szervizszolgaltatassal kapcsolatban

Szerz6dé felek az adasvétel targyat képezd alkatrész vételarat a szallitasi megallapodasban, az
adasvételi szerzédésben, szamlaban vagy egyéb megallapodasban rogzitik. A jogiigyletet felek a
megallapodasuk szerinti pénznemben (HUF, EUR) kétik, a vételarat brutté (netté ar+Afa)
Osszegben hatarozzak meg.



A./ Alkatrész értékesitéssel kapcsolatban:

Az aru megvasarlasaval kapcsolatban minden esetben szamla kertl kiallitasra. A Benagri
Service Kft. a Partner szamara készpénz-fizetésre vonatkozo lehet6séget biztosit, amelytol
a szerz6do felek kulon megallapodas alapjan egyes esetekben eltérhetnek. Az eltéré fizetési
teltételeket minden esetben el6zetesen irasban régziteni sziikséges. A Benagti Service Kft.
jogosult nagyobb 0Osszegli elérendelés, vagy raktiron nem tartott nagy értékd alkatrész
értékesitése esetén vételar el6leget kérni, amely a megrendelt aru nett6 értékének 100 %o-aig
terjedhet. Az elére utalasos fizetés a Benagri Service Kft. forint, illetSleg eurd alapu
bankszamlajara torténhet, amelyet a Partner minden esetben a fizetést megeléz6en a
Benagri Service Kft. —vel egyeztetni koteles. A banki atutalas koltsége a Partnert terheli.
Banki atutalas esetén a Benagri Service Kft. azon Osszeget ismeri el teljesitésként, ami a
bankszamlan jovairasra kertlt.

B./ A szerviz szolgaltatassal kapcsolatban:

A Partner a szerz6do6 felek kozott 1étrejott egyedi, vagy altalanos szerzédés alapjan koteles
a szolgaltatas ellenértékét — szervizszolgaltatas dija, anyagkoltsége, stb. — a Benagri Service
Kft. részére megfizetni. A Benagri Service Kft. a Partner esetleges fizetési késedelmének
id6tartama alatt a szerzédésben vallalt kotelezettségeit teljesiteni nem koteles. A Partner
késedelembe esését kbvetden torténd befizetéseibdl elsédlegesen a korabban mar felmertilt
késedelmi kamat kertl elszamolasra, majd a fennmarad6 Osszeg képezheti a szolgaltatas
ellenértékét, vagy annak részét.

C./Online szervizszolgaltatssal kapcsolatban:

A Benagti Service Kft. az altala izemeltetett honlapon kulénb6z6 szolgaltatasokat, valamint
termékeket tesz kozzé. Partner a www.benagri.hu weboldalon keresztiil vagy a Benagri
Service Kft. email cimére tudja a rendelését leadni az adottszolgaltatas, vagy termék
megrendelésével kapcsolatosan.

Partner tudomasul veszi, hogy az adott terméknek avagy szolgaltataisnak a honlapon
feltintetett vételara a szallitas koltségeit nem tartalmazza.

A Benagri Service Kft. a leadott rendelés beérkezése utan minden esetben visszaigazolo e-
mailt killd a megadott e-mail cimre.

Amennyiben a Benagri Service Kft. a leadott megrendelést valamely oknal fogva nem tudja
teljesiteni, arrdl haladéktalanul, emailen keresztil tajékoztatja Partnert. Amennyiben a nem
teljesithet6 megrendelés ellenértéke a Benagri Service Kft.-hez mar megérkezett, az
Osszeget 30 munkanapon belil visszatériti. A visszatérités ugyanazzal a fizetési moddal
torténik, amellyel az ellenérték megfizetése tortént. Amennyiben ez valamely oknal fogva
nem teljesithetd, a Benagri Service Kft. haladéktalanul felveszi Partnerrel a kapcsolatot, és
a megallapodas szerinti médon teljesiti a visszatéritést.

A Benagri Service Kft. a lehetS legrévidebb idé alatt fogadja be ¢és dolgozza fel a
megrendeléseket, és a megrendelések beérkezésének sorrendjében igyekszik elktldeni a
alkatrészeket, avagy a szervizszolgaltatas idépontja fel6l egyeztetni Partnerrel. A termékek
szallitisa a megrendelés visszaigazolasatdl szamitott 30 munkanapon beltl torténik.
Amennyiben a kiszallitasi id6 a szokasnal t6bb id6t venne igénybe, a Benagri Service Kft.
err6l emailben haladéktalanul tajékoztatja MegrendelGt.

A Benagri Service Kft. a megrendelés elkiildésérél e-mailben tajékoztatja a Partnert. A
csomagok kézbesitése a Megrendel$ valasztasa szerint torténhet futarszolgalattal, vagy a
Benagri Service Kft. sajat tulajdonu gépjarmujével, illetve a termékek személyesen torténd
atvételére is van lehet6ség el6re egyeztetett helyszineken.
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IV. Teljesitési feltételek

Fizetési vagy biztositéknyujtasi feltételek megszegése esetén a Benagri Service Kft. jogosult a
biztositéknyujtasi feltételek azonnali készpénzes fizetésre torténd valtoztatasara, minden nyitott
kovetelés azonnali esedékessé tételére, illetve a szerz8déstdl valod elallasra és kartérités kbvetelésére.
Amennyiben a Partner az adott jogligylet kapcsan megkotott szerzédésben vagy jelen ASZF-ben
meghatarozott kotelezettségét sulyosan megszegi, a Benagri Service Kft. irasbeli felszolitasa alapjan
az ott megjelolt hataridében nem egyenliti ki a Benagri Service Kft. ott meghatarozott koveteléseit,
ugy a Benagri Service Kft. jogosult a tartozas megfizetéséig a Ptk. (maganszemélyek esetén 6:48-
.§.(1) bekezdése, gazdalkodd szervezetek esetén 6:155.§.(1) bekezdése) szerinti késedelmi kamatot
felszamitani.

Az adott jogligylet kapcsan kotott szerz6dés megsziinése a kapcsolédd szerzédések megsziinését
is jelenti. A szerz6déses jogviszony barmely okbdl torténé megsziinése esetén a kovetelések lejartta
valnak és elszamolasnak van helye. A felek kételesek a fennalld tartozasukat az elszamolas napjat
kovets 8 napon belil egymas felé kiegyenliteni.

A Benagri Service Kft. jogosult arra, hogy a Partnernek a vele szemben barmely jogcimen fennallé
kovetelését esedékességkor a Partnerrel szemben a Benagri Service Kft. javara fennall6 kévetelésbe
beszamitsa. Igy a Benagri Service Kft.-nek jogaban all a Partner altal mér befizetett gépalkatrész
vasarlasi el6leg, vagy egyéb vételarrész, szolgaltatasi dij elSleg stb.0sszegét a fennall6 és id6kozben
lejartta valt alkatrész, szerviz, vagy masik gépalkatrész vételara, szolgaltatasi dij kapcsan fennalld
Partneri tartozasra elszamolni.

A Benagti Service Kft. jogosult a Partner részére e-szamlat kibocsatani, melyet digitalis alairassal és
idSbélyeggel lat el.

A honlap megtekintése és az azon torténé keresés ingyenes, regisztracibhoz nem kotott. A
megrendelés leadasahoz minden esetben sziikség van a weboldalon torténd regisztralasra.

Az online ajanlatkérés soran az elérhet6ségre vonatkozo adatok kitéltésekor figyelni kell az adatok
pontos és valésagnak megfelel6 megadasara a kapcsolatfelvétel akadalytalansaga érdekében.

Az online ajanlatkérés és annak visszaigazolasa akkor tekintheté a Benagri Service Kft., illetve a
Partnerhez megérkezettnek, amikor az szamara hozzaférhet6vé valik. Partner tudomasul veszi,
hogy az Interneten tovabbitott adatok biztonsagaért és annak megérkezéséért a Benagri Service
Kft. felel6sséget nem vallal.

Az online ajanlatkérés beérkezése utain a Benagri Service Kft. felveszi a kapcsolatot a
Megrendel6vel a lehet6 legrovidebb idén belil. Telefonos egyeztetés kovetéen kertl a szerviz
szolgaltatasi tervezet megkiildésre a Partner 4altal az ajanlatkérés soran megadott e-mailcimre. Az
ajanlatkérés elkildése nem mindsil szerzédéskotésnek. Az alairt, emailben visszakildott
szervizszolgaltatasi szerz6dés mindsil szerz6déskotésnek

Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a www.benagri.hu oldalon megjelenitett arak netté arak, vagyis
nem tartalmazzak a torvény altal el6irt altalanos forgalmi adot. Partner tudomasul veszi tovabba,
hogy a honlapon feltlintetett arak a szallitasi koltséget nem tartalmazzak. A szallitasi koltség
megallapitasa figg az érintett termék méretétol, értékétol, tovabba a szallitasi hatarid6tél. A Benagri
Service Kift. a szallitasi koltség pontos dijat minden esetben el6zetesen, irasban hozza a Partner
tudomasara.

A Benagri Service Kft. régziti, hogy a honlapon kozzétett termékek, illetve szolgaltatasok az
atutalas, vagy készpénz fizetési moédok alkalmazasaval vasarolhatok meg.

V. Garancia, szavatossagi jog gépalkatrész értékesitésével, szerviz szolgaltatassal

kapcsolatban

Partner tudomasul veszi, hogy a gyartd, vagy a tartozékot szallito partner garancialis kotelezettsége
esetén a Benagri Service Kft. a Vevovel szemben fennall6 garancialis kotelezettségének teljesitési
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idépontja akkor kévetkezik be, amikor a hibaért felel6s gyarto, illetve szallité a Benagri Service Kft.
felé teljesit.
Felek megallapodasa alapjan, azon gépek esetén, ahol a gyarté nyilatkozik a garancialis és
szavatossagl jogok atvallalasardl, ilyen jellegti igényét a Vevé kozvetlentl a gyartoval szemben
koételes érvényesiteni.
A Benagri Service Kft. a nem altala végzett szervizszolgaltatas, illetve nem megengedett mindségl
alkatrész beépitése kapcsan garanciat nem vallal, a szavatossagi jogok érvényesitését kifejezetten
kizarja.
A Benagri Service Kft. az altala értékesitett alkatrészre a Partner altal tértént atvételtdl szamitott 6
hoénap id6tartamig garanciat vallal. A nem rendeltetésszer hasznalat, a szerz6dés targyat képezé
alkatrésznek nem a Benagri Service Kft. avagy mas szakszerviz altal szamlaval igazolt médon
torténd beszerelése, javitasa, avagy atalakitdsa, a szakszerttlen tizemeltetés, a karbantartas hidnya a
garancia elvesztését vonja maga utin. A garancia kizarélag az értékesitett alkatrészre vagy a
beépitéssel egyiitt értékesitett egység arara vonatkozik, és nem terjed ki abbdl adodé vélt vagy valods
meghibasodasokra, allasidére, javitas idejére bérelt gép koltségeinek megtéritésére. A garancialis
elbiralas menete:

a.) Partner a Benagri Service Kft. rendelkezésére bocsatja az altala hibasnak vélt alkatrészt,

b.) mivel a Benagri Service Kft. gyartéi felhatalmazassal a hiba elbiralasara nézve nem
rendelkezik, tgy a Benagri Service Kft. az arut a gyartonak, forgalmazonak visszajuttatja tovabbi
vizsgalatra, mely id6szak alatt a Benagri Service Kft. a Partner igénye szerint, de koltségei
megtéritése mellett masik terméket bocsat(hat) rendelkezésre,-

c.) amennyiben a biralat alataimasztja annak tényét, hogy az aru hibas volt, ugy a Benagti Service
Kft. a garancia keretében a Partner 4ltal fizetett vételarat visszatériti.

A Partner tudomasul veszi, hogy egyes — el6re meghatarozott - aruk esetében a Benagri
Service Kft. kizardlag abban az esetben biztosit cserét, ha és amennyiben a beépitést a
Benagri Service Kft. szakszervize végzi, avagy a beépitésnél igazolhatdan jelen van, annak
érdekében, hogy a beépités koriilményeibdl eredd esetleges hibak kizarasra kertilhessenek.

5. Szervizszolgaltatas esetében — kizardlag a javitott egységre vonatkozoan - a Benagri Service
Kft. a gépalkatrész Partner részére torténd atadasat kbvets 6 honap garanciat vallal, melynek alapja
a szolgaltatasrdl kiallitott munkalap.

VI. Szerz6désszegés jogkovetkezményei

A./ Gépalkatrész értékesitéssel kapcsolatban:
A Benagri Service Kft. jogosult az adasvételi jogligylet kapcsan kotott szerzédéseket azonnali
hatallyal felmondani, amennyiben Vevé a szerzédésben rogzitett kotelezettségeit megszegi, igy
kilénosen:

a.) 15 napot meghaladé fizetési késedelembe esik és a Benagri Service Kft. felszolitasa

alapjan a felszolité levélben megjeldlt fizetési hataridében sem teljesit,

b.) a Benagri Service Kft. megitélése szerint az adasvételi jogligyletet biztosité fedezet értéke
csokken, vagy érvényesithet6ségének lehet6sége veszélybe kertl és a Vevo ilyen tartalmu
felszolitas ellenére sem biztosit mas, megfelel biztositékot,

c.) Vevé ellen felszamolasi-, illetve csédeljaras indult, vagy végelszamolasi eljarast
kezdeményeztek,

d.) Benagri Service Kft. tudomasara jut, hogy Vevé harmadik személyekkel szembeni
tizetési kotelezettségeit nem teljesiti, vagy a vagyonara vezetett végrehajtas sikertelen marad,

e.) Vevé a szerzédéskotéskor nem helytallé vagy hianyos informaciot szolgaltatott,
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t.) a Vevo gazdalkodasi koriilményeiben olyan valtozas allt be, amely a Benagri Service Kft.
megitélése szerint veszélyezteti a fizetési kotelezettségek teljesitését,

g.) az adasvétel targyat Vevé nem biztositja.

3. A felmondas idépontjaban Vevé hasznalati jogosultsaga megszinik és koteles az adasvétel
targyat képez6 gépalkatrészt haladéktalanul rendeltetésszerd hasznalatra alkalmas tiszta allapotban
valamennyi tartozékaval és okirataval egytitt Benagri Service Kft. képvisel6jének a megjelolt helyen
atadni. A felmondas a fennall6 tartozast és valamennyi jarulékat lejartta teszi, melynek tényét és
annak Osszegszerliségét a Partner mindenkor elismeri, azt nem vitatja. Partner a felmondast
kovetéen a fennall6 tartozasat a Benagri Service Kft. részére haladéktalanul megfizeti.

4. Ha Vev6 az adasvétel targyat képez6 alkatrészt a VI.3. pontban irtak szerint nem adja at, ugy
a Benagri Service Kft.-t megilleti a birtokbavételének és elszallitisanak joga, melynek koltségét
Partner koteles viselni. Partner a visszabirtoklasnak lehet6ségét koteles biztositani, a Benagri
Service Kft. képvisel6jének, illetve megbizottjanak eljarasa nem mindsil birtokhaboritasnak és nem
valésit meg a Btk-ban szabalyozott tényallast.

5. Vevé tudomasul veszi, amennyiben a gépalkatrész a VI.3. pontban irtak szerint nem adja at a
Benagri Service Kft. -nek vagy képviselGjének, hanem azzal tovabbra is sajatjaként rendelkezik,
btncselekményt (sikkasztast) kdvet el és ellene a Benagri Service Kft. bantetd eljarast kezdeményez.
A bintet6 eljaras meginditasa mellett az Benagri Service Kft. meginditja a sziikséges polgari peres
eljarast is.

B./ A szetviz-és online szolgaltatissal kapcsolatban:
A Benagri Service Kft. jogosult a szervizszolgaltatasara vonatkozoé szerzédést annak lejarta el6tt is
azonnali hatallyal megsziintetni az alabb meghatarozott esetek szerint.

a Partner a Benagri Service Kft. felé fennall6 fizetési kotelezettségének hataridében eleget nem
tesz,-

a Partner a dijbekérd (el6leg) Osszegét fizetési hataridére nem fizeti meg (utalja at),-

a Partner a napi karbantartasi kotelezettségének eleget nem tesz,-

a Partner részérdl szakszerGtlen, vagy rendeltetésellenes tizemeltetést tapasztal,-

a Partner cséd, felszamolas, végrehajtasi, vagy végelszamolasi eljaras ala kertl, vagy megsziinik,-

a Partner egyéb, lényeges szerz6désszegést kovet el.

Szolgaltatasi szerz6dés esetén a szerz6dés rendes felmondassal nem mondhaté fel, de barmelyik fél
jogosult az azonnali hatalyt felmondas jogaval élni, a masik fél sulyos szerz6désszegése esetén. A
felmondas jogszerlsége esetén szerzédésszegd fél koteles a masik félnek okozott kart megtériteni.

VII. Egyéb rendelkezések

A Partner feltétlen és visszavonhatatlan hozzajarulasat adja ahhoz, hogy a szerz6déskotés kapesan
megismert személyes adatait a Benagri Service Kft. nyilvantartasaban feldolgozza, tovabba
hirdetési- és reklamlehet&ségekkel kapcsolatban megkeresse.

Amennyiben a szerzédés barmely rendelkezése érvénytelen lenne, vagy érvénytelenné valna,
(részleges érvénytelenség) az a szerzédés tovabbi részeinek érvényességét nem érinti.

A szerz6dés csak irasban, a felek kdlesonos megegyezésével modosithato.

A Benagri Service Kft. a beszallitoi, gyartdi — azag a rajta kiviil dllo — késedelem, avagy idében
elhuzodo gyartas, szallitas, beszallitdi visszaigazolas stb. esetén a felel6sséget kifejezetten kizarja,
ebbdl ereden csere alkatrész (csere aru) szolgaltatasara, kartérités, kotbér, késedelmi kamat stb.
fizetésére a Benagri Service Kft. nem kételes.

A Benagri Service Kft. fenntartja a jogot, hogy az uzletpolitikajanak megfeleléen egyes tgyletek
esetében — sajat dontése alapjan — jelen ASZF-ben foglaltaktdl eltérd, egyedi elbiralast alkalmazzon.
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A Benagri Service Kft. fenntartja tovabbé a jogot, hogy jelen ASZF-ben foglaltakat a jogszabalyok
és hatosagi rendelkezések, vagy az adott értékesitésre, illetve szerz6d6 partnerre vonatkozo
kockazat valtozasat felismerve, ahhoz, valamint sajat tzletpolitikijahoz igazitva egyoldalian
médositsa. Az ASZF médositisait minden esetben kételes a weboldalon kozzétenni és a
Partnereknek el6zetesen 15 nappal a hatalybalépése el6tt elektronikusan megkiildeni. Amennyiben
Partner a fenti hatarid6n belil nem nyilatkozik, a médositast altala elfogadottnak kell tekinteni. Az
ASZF médositisa a hatalyba 1épésété] kezdve vonatkozik valamennyi fennall6 jogiigyletre.

A Benagri Service Kft. nem vallal felel6sséget a szerzédés targyat képezé eszk6zok hasznalataval
Osszefuggésben felmerilt karokért, igy kulonosen barmiféle bevétel- vagy nyereségkiesésért,
barmiféle specialis, kozvetlen vagy kozvetett karért, fiiggetleniil a karokozas mikéntjétél, még abban
az esetben sem, ha a Benagri Service Kft. -t el6z6leg értesitették az ilyen kar bekovetkeztének
lehet6ségérdl (kévetkezményi kar). A Benagri Service Kft. tovabba nem vallal felelésséget a
szerz6dés targyat képezd eszk6zok helyes vagy helytelen hasznalata kévetkeztében, vagy vis maior
esemény folytan felmertlt karért.

A felek a szerz6désbdl fakado vitakat elsésorban peren kiviil, békés uton kisérlik meg rendezni.
Birdsagi jogvitak esetére felek kolesondsen alavetik magukat a Szekszardi Jarasbirdsag, illetéleg
sszeghatartol fiiggd médon a Szekszardi Torvényszék kizardlagos illetékességének. Az ASZF-ben
nem érintett kérdésekben a Ptk. és a vonatkozo6, mindenkor hatalyos jogszabalyok rendelkezései az
iranyadoak.

Amennyiben a szerz6dés megkotésének idépontjaban olyan, elére nem lathato és szerz6dé feleken
kivil all6 vis maior helyzet all fenn — {gy killénésen human, vagy allati eredetd jarvanytgyi helyzet —
amely korilmény a Benagri Service Kft. szerz6désben érintett teljesitésére kihatassal van, ugy
szerz6d6 felek azt minden tovabbi vizsgalat nélkiil olyan (vis maior) eseménynek mindsitik, amely
teljes korGen mentesiti a Benagri Service Kft—t a szerzédésszegéssel okozott karokért vald
felel6sség alol, beleértve a kotbérfizetési kotelezettséget is. Ezt a szabalyt alkalmazni kell abban az
esetben is, ha a vis maior helyzet — veszélyhelyzet — a teljesitésre hatranyos kovetkezményei a
szerz6dés targyat képezd eszkozoket elballitoknal, beszallitoknal 1épnek fel, illetve mar beallt
késedelem idején keletkeznek. Szerz6d6 felek elegendd bizonyitékként fogadjak el a Benagri Service
Kft. cégszerten alairt akadalykozl6 nyilatkozatat. Amennyiben a szerz6dés teljesitése a fenti
esetekben csak jelentés tobbletraforditassal lehetséges, tgy a Benagri Service Kft. jogosult a
szerz6déstdl hatranyos jogkovetkezmények alkalmazasa nélkil elallni, illetleg a szerzédést
egyoldalian felmondani/felbontani.

Amennyiben a szerz6dés megkotését kovetéen elballott korilmény kovetkeztében a szerzédés
valtozatlan feltételek melletti teljesitése valamelyik szerz6dé fél 1ényeges jogi érdekét sértené, és a
kortilmények megvaltoztatasanak lehet6sége a szerzédés megkotésének idépontjaban nem volt
el6relathato, a korilmények megvaltozasat nem valamely szerz6d6 ¢l idézte el6 — ezaltal a
korilmény-valtozas nem tartozik a szerz6dé felek rendes tizleti kockazata korébe — kiilonosen, de
nem kizarélagosan a gyartéi aremelés miatt a kiskereskedelmi ar legalabb 3%-kal val6 médosulasa
(emelkedése), a gyarto teljesitési késedelme — gy szerz6do felek a szerz6dés modositasara feltétlen
és visszavonhatatlan kotelezettséget vallalnak, avagy a szerzédéses érdek muldsanak igazolasa nélkil
a szerz6déstdl barmely jogkovetkezmény alkalmazasa nélkil elallhatnak, illetSleg a szerzédést
k6z6s megegyezéssel megszintethetik, vagy felbonthatjak (Ptk.6:212.§.(1), 6:213.§.(1).

Felek kijelentik, hogy az ASZF-ben foglaltakat megismerték, megértették, és azokat magukra nézve
kotelezonek ismerik el.

Kelt Kélesd, 2023.....0vviiiiieeeann, napjan

Benagri Service Kift.
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Bencze Laszlo

tulajdonos tgyvezet
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